
Qué pueden esperar los padres de quienes cuidan a sus hijos

• Comunicación continua, pleno acceso a la casa o centro donde se cuida a su hijo e informes frecuentes sobre 
su progreso.

• Afecto, sensibilidad, estímulo y atención al desarrollo de la autoestima de su hijo.

• Un lugar seguro y sano.

• Integridad. Quienes cuidan a sus hijos deben compartir información sobre los problemas que surgen o
accidentes. Deben pagar impuestos sobre sus ingresos y cumplir con todos los requisitos legales.

• Aceptación de lo que usted quiere con temas de disciplina, el uso del cinturón de seguridad y del asiento del
auto para niños, cuánta televisión se permite ver a los niños, el uso del baño, fumar o no fumar etc.

• Información por adelantado sobre cambios de horario o de costes. La persona que cuida a sus hijos debe
informarle entre 4 y 6 semanas por adelantado si ya no puede cuidar a su hijo.

• Tolerancia con su familia. Quienes cuidan a sus hijos no deben criticar el estilo de vida y los valores de su
familia y no deben meterse en disputas familiares. Deben respetar sus creencias religiosas y su cultura.

• Aceptación de que usted es la persona más importante en la vida de su hijo. Se debería ofrecer consejos de
forma no crítica. 

• Confianza en que todos los que entran en contacto con su hijo son fiables, entrenados adecuadamente y son
supervisados de manera continua. Esto incluye a los amigos y parientes de la persona que cuida a sus hijos,
gente de limpieza, trabajadores de transporte y visitantes.

Qué pueden esperar de los padres quienes cuidan de sus hijos 

• Comunicación abierta. Usted debe explicar claramente lo que desea y proveer información sobre problemas o
cambios en la vida familiar y sobre la rutina, actividades y preferencias de su hijo.

• Acuerdo sobre los términos del cuidado (costes, horas etc.) por escrito.

• Integridad y fiabilidad. Demuestre su confianza por hacer preguntas y no sacar conclusiones precipitadas cuando
le preocupe algo.

• Notificación por adelantado. Notifique entre 4 y 6 semanas por adelantado sobre los cambios en el plan para el
cuidado de sus hijos.

El cuidado del niño
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• Firmeza. Recoja a su hijo a tiempo y siga los acuerdos establecidos. Si usted es responsable de proveer los
pañales u otras cosas, tráigalos antes de que hagan falta.

• Niños sanos. Póngase de acuerdo por adelantado sobre cuándo puede llevar a un niño enfermo y cuando no
puede hacerlo.

• Pago a tiempo. La persona que cuida a sus hijos cuenta con estos ingresos para cuidar a su propia familia.

• Respete a la persona que cuida a sus hijos como profesional. Cuidar a niños es su profesión y es un trabajo
difícil.   Valore a esta persona porque es una persona importante en la vida de su hijo.

• Comprensión y apoyo de los sentimientos de su hijo hacia la persona que le cuida. Un niño que pasa horas
con la persona que le cuida debe querer a esa persona, pero este hecho no debe disminuir lo que su hijo
siente por usted.

• Que no haya sorpresas. Al igual que los padres, a las personas que cuidan a los niños no les gustan las
sorpresas. Deben conocer de antemano los cambios en sus necesidades para el cuidado de su hijo y sus
preocupaciones.
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